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综　　述

【银行概况】　2021 年 12 月末，

北海市共有银行业金融机构 15

家，其中国有商业银行 5 家、政

策性银行 1 家、股份制商业银

行 2 家、城市商业银行 2 家、农

村金融机构 4 家、邮政储蓄银

行 1 家；设立法人机构、分行、

支行及营业网点 256 个，从业

人 员 3773 人。2021 年 12 月

末，全市银行业金融机构资产

总额 1542.78 亿元，比年初增加

126.64 亿 元，同 比 增 长 8.79% ；

负 债 总 额 1497.71 亿 元，比 年

初增加 115.83 亿元，同比增长

8.38%。2021 年 12 月末，北海市

金融机构本外币各项存款余额

1409.71 亿元，同比增速 7.14%，

增速比上年同期提高 1.91 个百

分点；比上年末新增 93.97 亿元，

同比多增 28.58 亿元。分机构

看，北海市银行业金融机构本外

币各项存款“14 增 1 减”。2021

年，北海市新增存款较多的机构

分别为中国银行北海分行、广西

北部湾银行北海分行、农业银行

北海分行，增量分别为 29.09 亿

元、18.30 亿元、14.43 亿元，其原

因主要是 2021 年对“双百双新”

重大项目融资投放银团贷款。

2021 年 12 月末，北海市金融机

构本外币各项贷款余额 1153.55

亿元，比年初增加 181.90 亿元，

增量同比增加 76.55 亿元，余额

同比增长 18.72%，增速比上年

同 期 上 升 6.56 个 百 分 点。 其

中，住户贷款同比增速 2.63%，

持续走低，低于各项贷款 16.09

个百分点。从贷款的期限看，

2021 年 12 月 末，中 长 期 贷 款

余 额 878.48 亿 元，同 比 增 速

14.02%，占全部贷款余额比重的

76.15%。2021 年 12 月末，北海

市金融机构外汇存款余额 2.59

亿美元，比年初减少 0.03 亿美

元，同比减少 1.27% ；外汇贷款

余额 4.87 亿美元，比年初增加

1.05 亿美元，同比增长 27.39%。

【证券概况】　至 2021 年 12 月

末，北海市共有证券业金融机

构 3 家，较年初减少 2 家。资产

总额合计 6.20 亿元，同比增幅

9.44%；负债总额合计 5.85 亿元，

同比增幅 11.72%，经营情况基

本稳定。由于 2 家证券公司退

出和股市低迷的影响，2021 年，

证券公司营业收入 5634.28 万

元，同比减少 4.65%。其中，经

纪业务手续费收入 4760.37 万

元，同比减少 4.34% ；利息收入

871.69 万元，同比减少 2.71%。

证券公司净利润 1940.06 万元，

同比减少 21.17%。分机构看，

3 家机构净利润均实现正收益，

但比上年同期都出现不同程度

的下滑。2021 年，证券市场震

荡波动，沪深两市主要股票指

数整体上涨，股票交易额增长，

银行家市场交易量快速增长，

债券发行规模同比增加，3 家证

券公司有 2 家新增资金账户数

和证券市场交易金额实现正增

长，但由于 2 家证券公司的退

出，2021 年北海市新增资金账

户数和证券市场交易金额总额

同比有所减少。2021 年，北海

新增资金账户数 1.02 万户，同

比减少 2.90%；证券市场交易金

额 1312 亿元，同比减少 2.59%。

【保险概况】　至 2021 年 12 月

末，北海市有保险机构 27 家［均

为地市级分公司（中心支公司）］

和专业保险中介机构 11 家（均

为保险代理机构）。其中，财产

保险机构 15 家，人身保险机构

12 家。与上年同期相比，机构

数 量 增 加 1 家。2021 年 12 月

末，北海市保险业金融机构累计

实现保费收入 34.52 亿元，同比

增长 12.75%。其中，寿险公司

年内累计保费收入 25.01 亿元，

同比增长 13.65%。寿险各大险
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种增幅相差巨大，其中增幅最

大的前 3 名分别为健康险、普通

寿险、投连保险，同比增幅分别

为 32.51%、11.21%、11.16% ； 减

幅最大的前 3 名分别为万能寿

险、意外险、大病保险，同比减幅

分别为 14.5%、5.44%、3.3%。财

险公司年内累计保费收入 9.51

亿元，同比增长 10.46%。财险

中车险保费收入占比居高，截至

2021 年 12 月，车险年内累计保

费收入 6.44 亿元，占总收入的

67.67%。至 2021 年 12 月末，北

海市保险业金融机构累计赔付

和给付支出 8.84 亿元，同比增长

12.34%。其中，寿险公司累计赔

款和给付支出 4.13 亿元，同比减

少 8.60% ；财险公司累计赔款和

给付支出 4.71 亿元，同比增长

40.62%。财险公司简单赔付率

49.52%，同比增长 27.3%。

【2021 年北海市金融机构工作

座谈会】　2021 年 3 月 12 日，

人行北海市中心支行组织召开

2021 年北海市金融机构工作座

谈会。会议通报 2020 年北海

市金融运行情况；传达人行总

行和人行南宁中心支行 2021 年

货币信贷政策和相关金融工作

的总体要求，对当前经济金融

形势进行分析研判，指出阻碍

北海金融发展的问题和短板，

并对 2021 年北海金融工作进

行安排部署，提出“扩总量、优

结构、补短板、促改革、防风险、

强服务”6 个方面工作要求。农

行北海分行、建行北海分行、广

西北部湾银行北海分行和北海

市区农村信用合作联社作为金

融机构代表做专题发言。

【2021 年北海市银行业金融

机构货币金银业务技能大赛】　

2021 年 6 月 22 日，北 海 市 总

工会、人行北海市中心支行、北

海市金融工会联合会联合举办

2021 年北海市银行业金融机构

“我为群众办实事，融惠八桂践

使命”货币金银业务技能大赛。

该次大赛共有 14 家银行业金

融机构 42 名选手参加，共设有

现金机具操作、手工点钞和手

工识别假币（硬币、纸币）比赛

3 个项目。团体一等奖由兴业

银行北海分行获得，现金机具

操作比赛、手工点钞比赛和手

工识别假币（硬币、纸币）比赛

项目第 1 名分别由农行北海分

行、中行北海分行、兴业银行北

海分行获得。� （韦叙全）

银行选介

·中国人民银行 

北海市中心支行·

【概况】　2021 年，中国人民银

行北海市中心支行（简称人行

北海市中心支行）以党史学习

教育为引领，紧紧围绕“创新发
2021 年 3 月 12 日，2021 年北海市金融机构工作座谈会召开。

� 人行北海市中心支行供

2021 年 6 月 22 日，2021 年北海市银行业金融机构货币金银业务

技能大赛在北海市新时代文明实践中心举行。�人行北海市中心支行供
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展突破年”主线，坚持“六大方

向”，引领北海金融系统切实贯

彻落实中共中央、人行总行和

人行南宁中心支行的重大决策

部署，大力推进各项创新重点

工作迈出新步伐、取得新突破，

工作成效得到上级行和地方党

政领导的肯定。

【落实稳健货币政策】　

强化货币政策工具支持作

用　2021 年，北海市累计办理

支农支小再贷款、再贴现 7.43

亿元，余额比上年增长 57.42%，

再贴现运用率达 100%。用好

用足两项直达工具，自政策出

台以来已累计为法人金融机构

发放普惠小微企业贷款延期支

持工具激励资金 1869.4 万元，

为 1792 户普惠小微企业 18.69

亿元贷款办理延期还本付息，

激励法人金融机构累计发放普

惠小微企业信用贷款 4.48 亿

元，惠及普惠小微企业 983 家。

支持实体经济和重点领

域　2021 年 12 月末，北海市本

外 币 企 业 贷 款 余 额 498.27 亿

元，比年初增长 38.50%，增速居

自治区第 1 名。其中，中型企

业增速和小微企业增速分别为

59.79% 和 35.14%，分别居自治

区第 1 名和第 3 名。制造业中

长期贷款余额 52.11 亿元，贷款

增速比上年提高 143.01 个百分

点。开展“贷动小生意，服务大

民生”专项活动，北海市民营企

业贷款增速、在企业贷款中占

比均排名自治区第 1 名。

贷款利率下降　2021 年，

人行北海市中心支行推动政

府出台《北海市优化营商环境

获得信贷指标专项实施方案》。

年内，北海市金融机构一般贷

款加权平均利率 4.60%，比上

年下降 81 个基点。

巩固脱贫攻坚成果　2021

年，人行北海市中心支行持续

推进金融支持巩固拓展脱贫攻

坚成果同乡村振兴有效衔接。

12 月月末，北海市本外币涉农

贷款余额 306.83 亿元，比上年

增长 7.91%。

【深化金融改革创新】　

跨境区块链出口信保保

单融资试点　2021 年，人行北

海市中心支行指导金融机构成

功办理自治区首笔跨境区块链

出口信保保单融资试点业务，

成为中西部地区试点当日唯一

落地该试点业务的地市。年

内，北海市通过区块链平台办

理出口信保保单融资放款金额

1215.55 万美元，业务量位列自

治区第 1 名。

多 项“首 笔”业 务 落 地　

2021 年，人行北海市中心支行

指导金融机构成功落地北海

首笔跨境人民币结算便利化

业务、首笔跨境人民币创新融

资产品“委付贷”业务、首笔投

资性外商资本金再投资业务、

首笔外国人才薪酬购付汇业务

等。年内，北海市资本项目外

汇收入支付便利化业务量比上

年增长 149.77 倍，经常项目轧

差试点企业数及业务量连续 6

年领跑自治区金融系统。

发展绿色金融　2021 年，

人行北海市中心支行推动政府

出台《北海市推进绿色金融改

革发展实施方案》，加大绿色低

碳转型的金融支持。年内，北海

超过半数金融机构实现绿色信

贷业务同比增长，绿色贷款余额

89.64 亿元，同比增长 54.76%。

建设面向东盟的金融开放

门户　2021 年，人行北海市中

心支行配合政府出台《北海市

建设面向东盟的金融开放门户

实 施 方 案（2021 — 2025 年）》，

参与建立东盟经济金融指标数

据库。人民币面向东盟使用稳

慎推进，年内，北海辖区跨境人

民币业务实际收付共 72.42 亿

元，同比增长 35.22%。

【优化金融服务】　

普惠金融服务　2021 年，

北海市实现企业银行账户 2 小

时办结，民生服务领域全面实

现云闪付支付，创建铁山港区

综合支付服务示范区。年内，

全市共建成农村普惠金融服务

点共 570 个，农村普惠金融综

合服务站 175 个（其中具有电商

功能的综合服务站点 150 个）。

信贷服务　2021 年，人行

北海市中心支行推动银行与不

动产登记中心直连，实现借款人

办理抵押登记“零次跑”，信用

建设不断升级；推动北海市中小

微信用信息及政银企融资对接

广西征信融资服务平台建设和

加入“广西征信联盟链”；推广

应收账款融资和“政采贷”线上

融资模式，年内中征应收账款

融资服务平台新增注册用户 48

家，新增融资应收账款融资 45

笔，同比增加 27 笔，增长 150% ；

融资金融 40.87 亿元，同比增长

14.3 亿元，增长 53.8%。新增 7

笔 677 万元的全流程线上“政

采贷”业务，发挥政府采购和中

征应收账款融资服务平台对企

业增信融资的联动支持作用。
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国库服务　2021 年，北海

市率先在广西实现以全流程无

纸化异地监督模式上收县支行

国库会计事后监督业务，经验

模式全广西推广。

现金使用规范　2021 年，

北海市加强钱捆消杀工作，确保

群众用上“干净钱”、“放心钱”；

实现了广场西里商圈 7 个银行

网点硬币自助设备全覆盖。

五星级农村普惠金融服务

点建设　2021 年，北海市在上

年建成广西首批 23 个五星级

农村普惠金融服务点的基础上

再建设五星级农村普惠金融服

务点 30 个。

创新金融纠纷多元化解模

式　2021 年，人行北海市中心

支行大力推进金融消费权益保

护工作，以创新为驱动，进一步

强化“投诉受理 + 监管调解 +

第三方机构调解”金融纠纷多

元化解模式建设。

【内部管理】　2021 年，人行北

海市中心支行强化新冠肺炎

疫情防控工作，建立健全新冠

肺炎疫情防控措施，从严管控

办 公 场 所 消 杀、大 型 会 议 召

开、出省审批等，守住新冠肺

炎疫情防控安全底线。强化

制度执行，形成遵守制度的良

好氛围。落实过“紧日子”要

求，推行“光瓶行动”等节约措

施。落实“为基层减负”工作，

出台规定减少重复调研。慰

问因病住院、退休、生育等职

工，为全体干部职工购买重大

医疗互助保险，重要节假日时

间节点举办主题文化活动，增

强干部职工归属感和单位凝

聚力。� （韦叙全）

·广西银海国民村镇银行·

【概况】　广西银海国民村镇银

行有限责任公司（简称银海国

民村镇银行）是由宁波鄞州农

村商业合作银行股份有限公

司发起设立的新型农村金融

机构。2021 年，银海国民村镇

银行下辖 1 个信贷业务部门，

7 个 营 业 网 点，员 工 119 人。

2021 年年末，银海国民村镇银

行资产总额 26.52 亿元，较年

初增加 3.6 亿元。各项存款余

额 22.11 亿元，较年初增加 2.63

亿元，增长 13.5% ；各项贷款余

额 15.08 亿元，较年初增加 2.03

亿元，增长 15.6%。其中，涉农

贷款余额占 44.61%，小（微）企

业贷款占 72.84%。

【存款业务】　2021 年，银海国

民村镇银行发展包括工资代发、

开办银行卡、代收代付等业务，

积极参加政府部门、民间协会和

地方商会召开的企业交流会议，

主动上门服务，加强与各个商事

主体和政府部门的交流，主动吸

纳客户建议，学习行业先进经

验，为客户的体验提升和资金安

全提供保障。始终贯彻“小而美”

的经营理念，开展“网格化”营

销活动，走进机关、走进企业、走

进社区、走进农村、走进市场，多

层次开展“走出去”营销。通过

“2021 年开门红”、“奋战 60 天”

等存款竞赛活动，组织员工下乡

驻点宣传“蜜蜂卡”、定期存款

等金融产品，拓宽客源渠道，激

发客户的潜在存款需求，进一步

提升知名度和影响力。

【贷款业务】　2021 年，银海国

民村镇银行利用政策杠杆作用，

降低小（微）企业融资成本，以

人行支小再贷款、信用贷款支持

计划及延期支持工具为抓手，推

动运用政策资金发放的经济实

体贷款利率明显下降。年内，累

计争取支小再贷款 2.12 亿元，

通过支小再贷款支持小（微）企

业 200 多家，有效降低了小（微）

企业的融资成本。为切实提高

贷款业务办理效率，银海国民村

镇银行将贷款审批权限下放到

支行，有效缩短贷款投放流程。

同时增加“PAD”放款渠道，充

分利用“PAD”端操作便捷，不

2021 年 2 月 3 日，广西银海国民村镇银行与北海市公安局巡警支

队警企交流座谈会在市公安局巡警支队召开。� 银海国民村镇银行供
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受地理和空间制约的优势，在与

客户达成贷款意向后，现场给客

户开卡，签订电子合同，不用抵

押保证，最快 30 分钟就能发放

贷款，有效解决小（微）企业资

金需求急、快的难题。

【金融服务】　2021 年，银海国

民村镇银行进一步规范服务收

费行为，制定“金融服务收费价

目表”对外公示。严格落实信

贷“七不准”、服务收费“四公开”

和“两禁两限”规定，并规定一

律不得协商约定或强制设定条

款进行贷款返存。清理不必要

的“过桥”、“通道”环节，切实降

低小（微）企业融资附加成本。

上线无纸化系统和远程集中授

权系统，提高柜面业务效率，防

范柜面操作风险，有效解决客

户等待时长问题。通过“金融

知识普及”、“金融知识万里行”、

“金融知识进万家”等活动，组

织员工深入社区、学校、市场等

普及金融知识，宣传普及存款保

险知识、征信知识、人民币知识、

电子银行、借记卡、防范非法集

资、支付结算账户使用安全、防

范电信网络诈骗等方面金融知

识，提升金融消费者风险防范意

识和依法维权能力。

【风险管理】　2021 年，银海国

民村镇银行坚持业务经营与风

险防控并重的理念，全面加强

内控合规风险管理工作，全年

安全无事故。年内，银海国民

村镇银行层层签订安全责任

状，落实案防主体责任，加大案

防演练和督查力度。落实监管

部门相关意见、要求，主动配合

监管部门开展各类监督检查工

作，规范业务操作行为。倡导

“严格是大爱”的内控文化，全

面推行岗位责任制、首问负责

制、责任追究制，加大对违规行

为的监管和问责力度，从源头

上扑灭内控案防隐患。

【社会活动】　2021 年 2 月 3 日，

银海国民村镇银行到北海市公

安局巡警支队参加警企交流工

作座谈会，慰问北海市公安局

巡警支队的民警家属代表。5

月 19 日，为缓解新冠肺炎疫情

给企业带来的影响，更好地支

持实体经济发展，银海国民村

镇银行与北海高新技术创业园

举行战略合作授信签约仪式，

授信总额 3 亿元。5 月 24 日，

由北海市委党史学习教育领导

小组办公室、市委宣传部主办，

市旅游文体局、北海广播电视

台、银海国民村镇银行承办的

“感党恩　跟党走”——北海市

庆祝中国共产党成立 100 周年

红色歌曲合唱大赛启动仪式在

金海财富广场举行，6 月 27 日

在北海市体育馆举办总决赛，

大赛圆满落下帷幕。�（刘晓桃）

2021 年 5 月 19 日，广西银海国民村镇银行与北海高新技术创业园

战略合作授信签约仪式在北海高新技术创业园举行。

� 银海国民村镇银行供

2021 年 6 月 27 日，银海国民村镇银行承办的“感党恩　跟党

走”——北海市庆祝中国共产党成立 100 周年红色歌曲合唱大赛总决

赛在北海市体育馆举行。� 银海国民村镇银行供


